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A todos nuestros empleados, clientes, proveedores y amigos de e-Tech.

Es un gusto para mi como Presidente de e-Tech Solutions, Corp., compartir con todos
ustedes la inmensa alegria de comunicar con gran satisfaccion, el estar cumpliendo
nuestros primeros 20 afios de permanencia dentro del mundo empresarial en Colombiay
plataforma del inicio de la apertura al desarrollo de este modelo de negocio en varios
paises de Latinoamérica, que al paso de los afios se ha ido conformando como un
equipo interdisciplinario de profesionales en la asesoria y suministro de soluciones
tecnoldgicas, ayudas a la investigacion asi como la capacitaciéon de las instituciones
académicas de Colombiay con gran penetracién en todo Latinoamérica.

De igual manera y no menos importante nuestro decimo aniversario de vida empresarial
en Estados Unidos como empresa independiente y casa matriz del conglomerado e-
Tech.

Este gran grupo de profesionales que gracias a su entrega, especializacion profesional,
vision e innovacion continua, ha generado e implementado metodologias exitosas para
el desarrollo de talentos, habilidades y competencias que han contribuido a alcanzar el
éxito y un éptimo desarrollo de cada proyecto para nuestros clientes.

El mayor premio y satisfaccién para e-Tech Solutions en este Vigésimo Aniversario ha
sido el haber conquistado la confianza de nuestros clientes y el ser reconocidos como
sus proveedores preferidos con un absoluto acierto en el mercado que es la envidia de
nuestros competidores, siendo de esta forma la compafiia mas exitosa en el medio de la
informacién cientifica, técnica, financiera y cultural de este gran pais.

Aunque, obviamente, desde nuestra fundacién en el afio 1990 a la fecha hemos tenido
qgue aprender a sobrevivir y a crecer; asi como lo han hecho en sus respectivas
trincheras cada uno de nuestros valiosos empleados. Nos ha tocado salir de muchas
crisis y confiando en Dios, saldremos euféricos de las venideras.

Todo comenz6 promoviendo la denominada “Ultima tecnologia en Microfilm” pasando
por los CD’s, DVD’s los famosos Jukeboxes, torres de CD’s, etc... asi mismo vimos el
nacimiento de internet y el WWW en los 90’s, vimos igualmente el amanecer del nuevo
siglo XXI, acompafiamos el nacimiento de la capacitacion virtual y el e-learning y vimos
crecer la comunicaciéon en tiempo real con el uso del los teléfonos moviles entre otros.

En el medio de esta industria tenemos que decir que afortunadamente ahora los clientes
son mas exigentes y estan mejor preparados para escoger al mejor proveedor, los
mercados se han expandido, la innovacion de productos es una necesidad y ahora hay
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una gran oferta de proveedores de productos de toda indole pero gracias a nuestro
sentido innovador en los negocios y siempre en busca de cambios y nuevos horizontes,
hemos proporcionado soluciones completas, llave en mano y servicios completos a
nuestros clientes, como ningun otro proveedor ha podido y siguen muy lejos de lograrlo.

En estos veinte afios de vida empresarial del grupo e-Tech, ya que ahora tenemos varias
divisiones que nos han llevado a explorar exitosamente otros mercados, y saber que
todo comenzd aqui, es un orgullo poder nombrar a e-Security Solutions, e-Tech Space,
e-Tech Simulation, Optimus y otras empresas que se estan incubando de manera
exitosa.

Aunque en la parte politica, econdémica y social nos ha tocado ver la caida del muro de
Berlin y la unificacion de las dos Alemanias, la caida de las torres gemelas en Nueva
York, el auge del terrorismo en el mundo, el crecimiento acelerado de China como una
nueva potencia en el mundo comercial, la transicién en el poder a un gobierno que
aporto el mayor cambio positivo en Colombia del actual presidente Uribe, la aparicion
de laredes sociales como un nuevo modelo de comunicacion e interaccién humana, asi
mismo el crecimiento desbordado de la drogadiccion, el narcotréfico, la delincuencia, la
corrupcién, la pirateria, el desempleo, las enfermedades y la pérdida de valores, entre
otros. Pero por otro lado, la creciente conciencia colectiva por el cuidado del medio
ambiente y los recursos naturales, la preocupacion por el calentamiento global y la
participacion de nuestra compafiia en obras de interés social aportando su granito de
arena a tanta necesidad que nos rodea, y en medio de dar gracias a Dios por todos las
bendiciones recibidas.

Sin duda alguna, este pasado nos muestra que el futuro que viene aceleradamente cual
bolido de formula 1 hacia nuestro encuentro, nos traera muchas mas sorpresas que hay
gue aprovechar y/o enfrentar de manera inteligente para seguir mostrando nuestras
capacidades y salir victoriosos por muchos afios mas.

En este balance de tendencias positivas y negativas de las que no tenemos control y del
balance de caracteristicas positivas y negativas de las que si tenemos pleno control, en
el grupo e-Tech gracias a las abundantes bendiciones recibidas durante estos primeros
veinte afios, hemos podido ver como debido a la excelente sinergia empresarial con
nuestros clientes, la innovacion de nuestras soluciones, el nivel de competencia de
nuestros proveedores asi como el nivel tecnolégico de sus organizaciones, han
contribuido grandemente a nuestra permanencia exitosa en el mercado. En fin, es todo
un placer estar al lado de estas empresas que representamos y organizaciones donde
mutuamente nos hemos motivado a seguir siendo mejores tanto en el aspecto personal,
familiar y profesional.
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Quisiera nombrar nuestros proveedores destacados a quiénes les agradecemos su
confianzay apoyo y nuestra permanencia en el mercado de la informacion:

ProQuest, de la cual comenzamos a trabajar desde que era una division de Bell&howell
denominada UMI, y hemos crecido a su lado para nuestro orgullo y aliados
fundamentales en todo este proceso de consolidacién en Latinoamérica.

EBRARY, también conocida desde sus comienzos y la cual ademas de su gran aporte,
nos han ofrecido sus lazos de amistad, agradecemos su confianza y seguiremos siendo
sus aliados para la regién latinoamericana.

e-Libro, empresa joven, pero la cual quiere compartir los mismos ideales, objetivos y
goles, por eso es tan importante seguir juntos para promover contenidos en espafol de
tanta importancia para la region.

EIU, Toltech y Brainpop por su confianza y colaboracion.

Por ultimo, es mi deseo agradecer a todos y cada uno de los empleados actuales,
pasados y futuros por ser nuestros brazos y recibir ese importante aporte diariamente, a
los socios por su inmenso aporte, asi como a todos los amigos de nuestra empresa,
amigos personales que han vivido este proceso y a toda mi familia por su gran
colaboracion y en especial a Jairo Andres y Alvaro por dirigir tanto comercialmente
como financieramente esta organizacion y a Nana, mi esposay compafera de lucha que
ademas de su aporte, ha pasado por tantas cosas en los Gltimos afios pero que gracias a
su lucha e inmensa fe en Dios a salido adelante y a mis hijas Vanessa y Valeria por su
paciencia y soportar mis ausencias debido a mi entrega a este proyecto denominado e-
Tech.

Jafro Leiva

Mem—

Presidente Grupo e-Tech.
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